
Mail einrichten 

Nachdem es Problem mit dem Server bei Green gab, konntest Du unter Umständen keine eMails mehr abrufen. 
Leider kommst du nicht darum herum die Mailbox neu einzurichten. Da ich hier nicht sämtliche Möglichkeiten für 
das Einrichten der Mailboxen dokumentieren kann, werde ich nur diese verbreiteten Varianten dokumentieren.  

Bei sämtlichen Mailkonten ist es wichtig, dass Du dein Kennwort noch kennst. Solltest Du es nicht mehr wissen, 
kannst du mir ein WhatsApp senden. Ich sende Dir dann ein neues Kennwort. Dieses ist dann auf sämtlichen 
Geräten, wo Du das Mail abrufst zu verwenden. 

Mail über das Internet (Browser) abrufen 
Verwenden diesen Link und verwende dein Login: 
Name:    Mailadresse 
Passwort:  «dein Kennwort» 

https://webmail.swisshosting.ch 
 

Outlook 
Öffne die Systemsteuerung, tippe auf der Lupe 
einfach Systemsteuerung ein… 

 
Wähle hier «Mail….) 

 
Wähle…  

 
Lösche sämtliche Profile mit Entfernen  
 
 

 
Und erstelle ein wieder ein neues Profil mit 
Hinzufügen 
 
WICHTIG gib einen anderen Namen! Als 
derjenige, welche du verwendet hattest! 
 

 



Fülle die Felder mit Namen, Mailadresse und 
Kennwort aus 
 
Klicke auf Weiter 
 
Solltest Du keine «automatische» Einrichtung 
machen können, kannst Du diese unten 
«manuell» machen.  

 
Solltest Du keine «automatische» Einrichtung 
machen können, kannst Du diese unten 
«manuell» machen. 
Dann wähle «Manuelle Konfiguration» und somit 
kommst Du auf diesen WIZZARD. Wähle POP 
oder IMAP… gehe weiter (Du bekommst die 
nächsten WIZZARD Felder nicht) gehe dann zu 
«Mail Konten manuell einrichten» 

 
Nach kurzer Zeit erscheint diese Meldung 
 
Mit (2) bestätigen. 
Die (1) kann  

 
Fertig 

 
  



Android oder Huawai 
Leider kann ich da keine Anleitung dazu geben. Richte in den entsprechenden Einstellungen Dein Mailkonto 
gemäss Angaben ein! 
 
Mail im iPhone einrichten…  
Unter Einrichten, Mail wählen Accounts 
 Bestehende Accounts löschen, 

und dach unter Account hinzufügen… 
 

Gemäss Vorgaben ausfüllen 
 
Teil 1 

 
 
 
Teil 2 

 
Teil 3 
 
 
Am Schluss mit weiter (oben rechts) 
abschliessen,  
 
Wenn alles korrekt eingetragen ist, erhältst Du 
eine Bestätigung.  

 
  
Mail Konten manuell einrichten… 
Server Einstellungen 
smtp: web21.servicehoster.ch / 465 SSL/TLS 
imap: web21.servicehoster.ch / 993 SSL/TLS 
 

 

Mail Konto 

 



Posteingangserver 

 
Erweitert 

 
 

 Weitere Hilfe 
Mail einrichten Übersicht 

Wichtig, wähle bei ALLEN Konten diese Server Einstellungen 
 
smtp: web21.servicehoster.ch 
Port: 465 SSL/TLS (siehe unter Erweitert) 
 
imap: web21.servicehoster.ch  
Port  993 SSL/TLS (siehe unter Erweitert) 
 

Android (Samsung, 
Huawai…) 

Einrichten 

iPhone Einrichten 
 

Outlook Einrichten 
Thunderbird Einrichten 

 


